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TISKOVÁ ZPRÁVA

Začíná Listopad - Měsíc kvality v ČR

Praha, 31. října 2011 – Přes 80 zemí celého světa si v nadcházejícím měsíci bude připomínat význam kvality, jako klíčového prvku konkurence, udržitelného rozvoje i spokojeného života svých občanů. Výjimkou nebude ani Česká republika, která letos oslaví Listopad – Měsíc kvality v ČR již pojedenácté. Přes dvě desítky odborných akcí, seminářů, konferencí a setkání vyvrcholí Slavnostním večerem na Pražském hradě, kde budou předána nejvýznamnější ocenění firem – Národní ceny kvality ČR a Národní ceny ČR za Společenskou odpovědnost organizací.
I když to může znít poněkud nadneseně, kvalita se významným způsobem podílí na řešení nejpalčivějších problémů současnosti. 
Kvalita v oblasti výroby a služeb přináší nejen vyšší hodnotu pro spotřebitele, ale zvyšováním konkurenceschopnosti se podílí na řešení důsledků ekonomické krize. Současně je vysoká kvalita příspěvkem pro ochranu životního prostředí, protože znamená zvyšující se životnost výrobku a tím i menší plýtvání surovinami 
a energiemi. Ostatně, aby byl výrobek označen za kvalitní, musí dnes být jeho výroba i provozování šetrné k životnímu prostředí. Důraz na kvalitu ve školství řeší stále diskutovanou snižující se úroveň vzdělanosti v naší zemi a nasazení systémů managementu kvality ve zdravotnictví přináší jak potřebné úspory, tak lepší pracovní podmínky pro lékaře a dobré služby pro pacienty. Nad všemi těmito aspekty kvality pak vyčnívá význam kvality vztahů mezi lidmi a kvality morálky, kterou stále silněji postrádáme.
"Je zajímavé, že význam kvality prakticky v jakékoli oblasti téměř nikdo nezpochybňuje. Když však přijde na praktické činy, bývá kvalita odsouvána stranou", říká JUDr. Ing. Robert Szurman, předseda Rady kvality ČR. "Bude to asi ještě chvíli trvat, ale spotřebitelé si již začínají uvědomovat, že není dobré jíst potraviny plné náhražek a  každé dva roky muset kupovat novou televizi či pračku, a dříve či později začnou vyvíjet tlak na obchodníky 
a výrobce, aby jim kvalitní zboží dodali. A také mezi českými podnikateli již máme více těch, kteří chápou, že bez inovací a bez ověřených systémů managementu kvality nemohou dlouhodobě udržet konkurenceschopnost na světové úrovni."
Stále více signálů z celého světa ukazuje, že nás nečekají lehká období. O to důležitější bude dobře využít potenciál, který nám kvalita ve všech oblastech nabízí. V rámci Měsíce kvality budou pro účastníky k dispozici informace, jak zlepšit efektivitu, jak zavádět inovace, jak snižovat náklady a především jak zvyšovat kvalitu a to ve všech oblastech – výrobě, službách, školství, zdravotnictví, policii, veřejné správě a řadě dalších oblastí. 
"Díky Národní politice kvality máme jeden z nejlepších systémů podpory kvality na světě," vysvětluje JUDr. Ing. Robert Szurman, předseda Rady kvality ČR. "Máme k dispozici programy, které jsou ve světě osvědčené, a máme odborníky, kteří je umí zavádět. Jde jen o to přesvědčit veřejnost, že tyto programy fungují a že je smysluplné je využívat."
Měsíc kvality by k tomuto poznání měl být ideální příležitostí. 
Více informací na : www.npj.cz

kontakt: Tomáš Kouřil, mobil: 603 436 839, mail: kouril.tomas@gmail.com
Hlavní akce Listopadu Měsíce kvality v ČR:

3.- 4. 11. 2011 Mezinárodní konference "Kvalitou k nejlepším výsledkům"
Národní dům na Vinohradech, Nám. Míru 9, Praha 2, od 9:00 hod. 
Výběr z témat: Spokojenost zákazníka a její vliv na finanční výkonnost organizace,

Role ombudsmana jako součást kvalitního řízení organizace,Management osobní energie - Kaizen energy, Trvalé používání Modelu excelence EFQM – realita, nebo utopie?,....
3. 11. 2010 Večer s Českou kvalitou

Národní dům na Vinohradech, Nám. Míru 9, Praha 2, od 20:00 hod.

Předávání ocenění kvalitním výrobkům a službám v Programu Česká kvalita za účasti 1. místopředsedy Senátu PČR a dalších VIP hostů. Budou oceněny např. kvalitní hračky, dětské boty, okenní systém, oděvy,... 


10. 11. 2010 Předávání Národní ceny kvality

Španělský sál Pražského hradu, od 19:00 hod.

Předávání nejvýznamnějšího ocenění udělovaného v téměř 80 státech světa. Za účasti předsedy Senátu PČR, členů vlády a dalších VIP hostů.
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