Zápis č.6

z jednání Odborné sekce Rady kvality ČR 

„Kvalita v průmyslu a stavebnictví“

dne 5.10. 2010

Místo:
 MPO, Politických vězňů 20, Praha 1

Přítomni: 

Ing. Hercík, Ing. Knetl, Ing. Kubů, Ing. Kunčický, Doc. Ing. Mikš, Ing. Ondřej, Ing. Polán, Ing. Ryšánek, Ing. Šebestík, Ing. Tyleček, Ph.D., Z. Maisnerová.

Omluveni:

 Ing. Dlouhý,CSc., J. Schaefer, Ing. Al-Dabagh, Ing. Holák, host - Ing. Růžička, Ph.D.


Program jednání:

1. Zahájení

2. Příprava na 38. zasedání Rady kvality 12.10., Strategie 2011 – 2015 (pí Maisnerová, Doc. Mikš)

3. Společenská odpovědnost organizací, norma ISO 26000,  krajské soutěže (Ing. Ryšánek, Ing. Tyleček)

4. Spolupráce s OS 4 (Ing. Růžička, Ph.D.)

5. Nová evropská legislativa ve stavebnictví (Doc. Mikš)

6. Podpory podnikání v rámci OPPI (Ing. Kubů)

7. Charta kvality ČR (Ing. Ryšánek)

8. Kvalita – předpoklad konkurenceschopnosti (náměty členů)

9. Certifikát „Kvalitní firma“ (Ing. Ryšánek, Doc. Mikš, Ing. Růžička) 

10. Různé

11. Závěr

K bodu 1   Zahájení

Jednání OS č. 2 zahájil její předseda, doc. Mikš. 

K bodu 2   Příprava na 38. zasedání Rady kvality 12.10., Strategie 2011 – 2015

(Z. Maisnerová, Doc. Mikš)

Dne 12.10.2010 proběhne jednání RK, ke schválení bude předloženo čerpání rozpočtu za rok 2010 a návrh rozpočtu na rok 2011.

V listopadu 2010

- bude vyhlášena NC kvality

- pracovní skupina  pro tvorbu strategie národní politiky kvality ČR

Očekává se vznik nové OS – „Energetika“ pod patronací ČEZ(u), představitelé nové OS podepíší Chartu kvality.

Odborná sekce projednala a schválila návrh příspěvku do Strategie národní politiky kvality – viz Příloha 1.

K bodu 3   Společenská odpovědnost organizací, norma ISO 26000, krajské soutěže

(Ing. Ryšánek, Ing. Tyleček)

Přístup krajů k problematice společenské odpovědnosti organizací:

Moravskoslezský kraj : - letos 2. ročník „Cena hejtmana Moravskoslezského kraje“


 - nový projekt- webové stránky, anketa.
Ostatní kraje dosud neprojevily zájem.

ISO 26000 – pro přílišnou obsáhlost jsou vážné pochyby o efektu normy.

Ing. Ryšánek přednesl návrh projektu zaměřeného na certifikaci  společenské odpovědnosti organizací. Odborná sekce č. 2 předloží tento návrh na projekt Radě s požadavkem na zařazení do rozpočtu pro příští rok. Čistopis návrhu dopracuje Ing. Ryšánek.

Název projektu: „Certifikace společenské zodpovědnosti firem.“
Ze strany podnikatelů by měly vzejít požadavky.
RK ČR vyškolila 10 hodnotitelů Národní ceny kvality a Společenské zodpovědnosti organizací. 

K bodu 4   Spolupráce s OS 4
(Ing. Růžička, Ph.D.)

Tento bod se přesouvá na příští jednání – administrativním nedopatřením nebyl k dnešnímu jednání přizván p.Ing. J. Růžička.

K bodu 5  Nová evropská legislativa ve stavebnictví 

(Doc. Mikš)

Byla podána informace o současném stavu.

K bodu 6  Podpory podnikání v rámci OPPI 

(Ing. Kubů)

Informace o organizační změně na MPO:

Sekci fondů EU, výzkumu a vývoje řídí Ing. Petr Očko, Ph.D. – do sekce byla zařazen odbor průmyslového výzkumu a vývoje. 

Podrobnější informace o programech podpory podnikání a výzvách (včetně odkazu na webové stránky MPO) - viz Příloha 2.
K bodu 7   Charta kvality ČR

(Ing. Ryšánek)

Charta kvality ČR je otevřený dokument, ke kterému se může přihlásit každá organizace, jež má zájem. 

Přihlášené firmy budou zveřejněny v tisku. 

V současnosti není ze strany organizací přílišný zájem. Jedním z důvodů nezájmu je nedostatečná propagace Charty kvality.

Členové sekce „Kvalita v průmyslu a stavebnictví“ se budou propagací Charty aktivně zabývat.

K bodu 8   Kvalita – předpoklad konkurenceschopnosti (náměty členů)

Koncem měsíce října 2010 vyjde v příloze HN článek zabývající se kvalitou, jako službou.
Námět na řešení liknavého postupu vyřizování reklamací kvality služeb poskytovaných certifikovanými firmami (Ing. Kunčický)

Způsob ochrany zákazníků by mohl být využitím možnosti oslovit certifikační orgán se stížností na nedostatečnou kvalitu. Certifikační orgán by  po ověření situace  měl zveřejnit případný postih (např. pozastavení platnosti certifikátu nebo jeho odejmutí)

Diskuse o možnosti stížnosti u cetifikačního orgánu a následně vyškrtnutí ze seznamu certifikovaných organizací  bude pokračovat na příštím zasedání.

.

K bodu 9  Certifikát „Kvalitní firma“ 

(Ing. Ryšánek, Doc. Mikš)

Informace pro podnikatele v oblasti průmyslu a stavebnictví

V poslední době nabízí na trhu společnost APC Asociace pro certifikaci a.s. certifikát „Kvalitní firma“, který tato společnost vystavuje zájemcům z řad stavebních i jiných firem za ne zcela zanedbatelný poplatek, při čemž získává o podnikatelích řadu důvěrných informací zejména o postavení na trhu a o jejich zákaznících.

Odborná sekce Rady kvality pro průmysl a stavebnictví upozorňuje podnikatele, že jde o čistě komerční aktivitu společnosti APC, která není navázána na národní akreditační systém a která nemá oporu v žádné mezinárodně ani národně uznávané normě nebo právním předpisu. Je tedy třeba, aby každý stavební podnikatel zvážil, do jaké míry může takovýto certifikát posílit jeho postavení na trhu stavebních zakázek.

K bodu 10  Různé

Ing. Tyleček navrhuje posílat členům OS č. 2 zápis z jednání OS č. 2 bez objemných příloh, které budou na internetu. Bude realizováno.

K bodu 11  Závěr

Příští zasedání bude dne 18. ledna 2011 v 10:00 hod. v budově MPO Politických vězňů 20, Praha 1

V Praze dne 8.10.2010

Zapsal: Ing. Ladislav Ondřej, v.r.

Ověřila: Ing. Jaroslava Kubů, v.r.

Schválil: Doc. Ing. Mikš CSc., v.r.

Příloha 1

Návrh na doplnění Strategie NPK ČR

Doplnit bod F) Strategické záměry o odstavec 16:

16. Průmysl a stavebnictví

- Kvalita projektové dokumentace, audit

- Supervize jakosti na stavbách

- Audit jakosti dokončené stavby – zejména veřejná zakázka a stavby s finanční podporou

- Značka „Osvědčeno pro stavby“

- Soutěž „Stavba roku“ a „Stavební firma roku“

- Všeobecné obchodní podmínky pro zhotovení stavby

Upravit text vkapitole 3. Aktivity Rady, odst. 3.1.k a 3.2:

Upravit 3.1.k:

k. propagovat činnost  subjektů v oblasti upozorňování na porušování pravidel certifikací … (atd. původní text)

Poznámka: Rada by neměla podporovat určitý vybraný subjekt (CNCF), diskriminuje tím ostatní subjekty se stejným cílovým zaměřením (AAAO a jiné)

Doplnit 3.2.:

d. zvyšování kvality vysokých škol, zvýšení náročnosti procesu akreditace vysokých škol a jejich fakult, zabránit další inflaci vysokých škol v ČR

e. hmotná podpora vysokoškolského studia technických oborů

V Praze 5.10.2010




Doc. Ing. Lubomír Mikš, CSc








předseda Odborné sekce č. 2

Příloha 2

Podpory podnikání v rámci OPPI

 V OPPI pokračuje realizace programů formou vyhlášených výzev v dotačních programech i v programech, ve kterých je podpora poskytována formou úvěrů a záruk. V souladu s vyhlášenými termíny jsou přijímány registrační a plné žádosti o podpory projektů, probíhá proces hodnocení, projektů, poskytování podpor, monitoring, hodnocení žádostí o platby.

V realizaci OPPI byl zahájen přístup k prodlužování současných výzev namísto dosavadního vyhlašování výzev nových. Prvním z programů, u kterého byla prodloužena výzva na další časový interval je program Poradenství. V tomto programu je termín příjmu registračních žádostí 8.10. 2010 – 31.1. 2011 a plných žádostí 1.12.2010 – 31.3.2011.  Malé a střední podniky mohou z tohoto programu získat podporu na  poradenské služby externích poradců na projekty vztahující se na inovaci produktu, inovaci procesu, organizační a marketingovou inovaci.

Aktuální přehled výzev programů OPPI, termíny realizace, úplné znění výzev a souvisejících dokumentů jsou uvedeny na www.mpo.cz.
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