Ptiloha 7 k Usneseni vlady
Ceské republiky ¢islo 458

ZASADY NARODNI POLITIKY PODPORY JAKOSTI

(komentar pro pripominkové Fizeni)

1. Narodni politika podpory jakosti je vlidou Ceské republiky pFijaty a
vyhlaSeny souhrn zaméri, cili, metod a nastroji ovliviiovani jakosti
vyrobki, sluZeb a ¢innosti v ramci narodni ekonomiky a vefejné spravy
s cilem vytvoreni podminek pro vstup ¢eskych subjektii do jednotného
trhu Evropské unie a dosaZeni jejich konkurenceschopnosti na
evropskych a svétovych trzich vcetné ucasti na spoleCnych zbrojnich
programech v ramci ¢lenskych statiic NATO a ucasti na mezinarodnich
zbrojnich zakazkach. Jednim z dasledki této politiky bude i vytvoreni
podminek pro dokonalé uspokojovani potieb obcéanii a jejich instituci
pFri maximalni Gspore zdroji a ochrané Zivotniho prostredi.

Trvalé zlepSovani jakosti vyrobki, sluzeb a vSech ¢innosti je vyznamnym ¢initelem zvySovani
produktivity, efektivnosti a konkurenéni schopnosti hospodaiskych subjektl, zlepSovani
socialniho klimatu a snizovani negativnich dopadt vyrobnich systémt a vyrobkl na Zivotni
prostfedi. K tomu je nutnd ucast mnoha subjektl (statnich organii véetné resortu obrany a
policie, organizaci védy a techniky, primyslu, zeméd¢€lstvi, poskytovateli sluzeb, verejné
dopravy, zdravotnictvi, Skolstvi, odbori, obfanskych a jinych sdruzeni a mnoha dalSich)
koordinovana jednotnou narodni politikou jakosti, uplatiovanou v zajmu vetejném i kazdého
jednotlivého obcana. Narodni politiku podpory jakosti formuluje stat, nebot’ na jeho strané je
odpovédnost za vytvoreni podminek pro vstup do evropskych struktur a do obrannych
struktur NATO. Pé€e o zvySovani jakosti vyrobkl, sluzeb a veSkerych c¢innosti je vSak jiz
povinnosti nejen organt statnich, ale i vSech podnikatelskych struktur a spolecenskych
subjektl a v neposledni fad¢ i obcand.

Z téchto divodu je tieba zdiraznit:

¢ rozhodujici tlohu a odpovédnost vedeni vSech podnikatelskych subjektti za jakost jejich
produkce a podnikatelskou tispé$nost

¢ nezbytnost Ucasti statnich organt (zejména MPO, MMR, MZe, MZdr, MO, MV (vcetné
policie), MZV, MZP, MD, MPSV, MSMTv)

¢ potiebu soustavné¢ho zlepSovani vSech ¢innosti, snizovani ndkladl a narokt na zdroje na
vSech urovnich

ochrany zivotniho prostfedi (spotfebitelska a jina sdruzeni obc¢ant).
Soucasné priority Narodni politiky podpory jakosti:
1.1 Zvyseni konkuren¢ni schopnosti produkce ¢eskych vyrobceii a poskytovatela sluzeb.

1.2 Harmonizace Ceské legislativy s legislativou EU v oblasti vefejnych zajml (ochrany
zivota a zdravi ob¢antl, ochrana majetku a zivotniho prostiedi). Vytvoreni podminek pro
podnikani shodnych s podminkami v EU.

1.3 ZlepSovani zivotniho prostiedi.
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1.4 Harmonizace technickych ptedpisii a norem pottebnych k ochrané verejného zajmu a ke
vstupu do NATO

1.5 Vytvofeni systému statniho ujiSténi o jakosti zbrojnich zakdzek a zabezpecCeni jeho
navaznosti na systém NATO, k tomu zfizeni stdtniho obranného tfadu zabezpecovani
jakosti v gesci Ministerstva obrany CR a jeho vybaveni piislusnymi pravomocemi.
Tento ufad bude odpovidat za koncepci, fizeni a vykon statniho ujisténi se o jakosti a
bude garantem za tuto oblast ve vztahu k zahranici.

1.6 Realizace a uplatnéni optimalnich systéml dozoru nad dodrzovanim zavaznych
predpist v regulované oblasti.

1.7 Motivace podnikatelskych subjektl k zavadéni programli pro trvalé zlepSovani jakosti
managementu a produkce.

1.8 Zabezpeceni soustavné propagacni, vychovné, vzdélavaci a osvétoveé ¢innosti zaméfené
a zménu mysleni obcanti, zejména vrcholového managementu organizaci vyroby a
sluZeb a organizaci vefejného sektoru ve prospéch potieby neustalého zvySovani jakosti
vSech ¢innosti na vSech trovnich a zmény vztahu ob¢ant k zivotnimu prostiedi.

1.9 Vytvoreni systému zajisténi jakosti vetejnych zakazek.

1.10 Zabezpeceni rustu jakosti vetfejnych sluzeb (zdravotnictvi, doprava, skolstvi, statni
ufady, policie atd.).

1.11 Vychova a vzdélavani na Skolach, celozivotni vzdélavani, rekvalifikace pracovnikt dle
potteb trhu.

2. Stat pro splnéni cili Narodni politiky podpory jakosti piisobi ve tifech
hlavnich oblastech:

¢ voblasti ochrany verejnych zajmi (v€etné inspekénich a dozorovych
¢innosti)
¢ voblasti podpory podnikatelskych aktivit vedoucich k rustu jakosti

produkce a konkurenceschopnosti zlepSovanim metod managementu,
zvySovanim efektivnosti a produktivity

¢ v koordinaci vSech aktivit Narodni politiky podpory jakosti s ostatnimi
aktivitami statu.

2.1 Vefejnym zajmem se pro potieby tohoto materidlu rozumi zdravotni nezévadnost
vyrobki, vyrobnich procest a sluzeb, ochrana osob a majetku pied ohrozenim vadnymi
nebo nebezpecnymi vyrobky a procesy, bezpeCnost stavebnich konstrukci, ochrana
zivotniho prostfedi, ochrana spotfebitele a =zajisténi vysoké jakosti prostiedkl
pofizovanych z vefejnych zdroji. Do této oblasti spadd i ochrana pted nezddoucimi
aktivitami podnikatelskych subjekti a ¢innost dozorovych a inspekénich organd.

Tato oblast neni dosud statem v plném rozsahu zajiStovana na urovni v Evropské unii
obvyklé (zajisténi dozoru nad instalaci a provozem technickych zafizeni a prostiedkt
lidové zabavy (lunaparkil), nad provozem sportovnich zatfizeni, détskych htist apod.)

2.2 Zésada vychazi ze zkuSenosti vétSiny zemi svéta, ze ani v podminkédch trzniho
hospodafstvi nelze ponechat problematiku jakosti pouze na podnikatelskych subjektech,
ale ze je tfeba, aby stat prostiednictvim podpirnych aktivit motivoval podnikatelskou
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sféru k vySsi vykonnosti a tim k rastu celé ekonomiky, tvorbé pracovnich mist a vétsi
spokojenosti obcanli. Je vhodné vynikajici podnikatelské vysledky, dosazené diky
trvalému zlepSovani jakosti produkce a vSech ¢innosti (véetné zlepSovani zivotniho
prostiedi), zvyhodnit kuptikladu pii statnich zakazkach, pfi poskytovani uvérd, pfi
poskytovani moznosti ucasti na vystavach a veletrzich v zahrani¢i, pfi podpote
vzdélavacich programi apod.

2.3 Koordinace pusobeni statnich organi piredstavuje lepSi propojeni mezi odvétvimi a
jejich politikami (naptf. primyslova politika, Zivotni prostfedi, socidlni politika,
regiondlni politika, strukturdlni fondy apod.). Do této oblasti spada i problematika
vychovy k jakosti na Skolach, propagace ve sd¢lovacich prosttedcich, vydavani
propagacnich a odbornych publikaci, podpora obcanskych sdruzeni a iniciativ ptisobicich
v oblasti jakosti, vychova a zvySovani informovanosti spotfebitelti. Zvlastni pozornost
zasluhuje harmonizace vzdélavacich aktivit v oblasti jakosti s aktivitami v zemich
Evropské unie.

V téchto tfech oblastech je nezbytné vénovat zvlasStni pozornost problematice
zbrojnich zakizek zejména z diivodu jejich zdvazZnosti a poZadavkim vyplyvajicim
ze vstupu Ceské republiky do NATO.

3. V oblasti ptusobeni motivacnich a ekonomickych nastroji je smyslem
Narodni politiky podpory jakosti vytvaret podminky pro rozvoj a
podporu vSech podnikatelskych a jinych aktivit, jejichz cilem je
podnikatelska uspéSnost, rist jakosti domaci produkce, jeji lepsi
uplatnéni na svétovych trzich a zvySeni divéry obcani v domaci
vyrobce (poskytovatele sluzeb) a jejich produkty.

Vedle jiz uvedené¢ho v bodu 2.2 zahrnuje oblast nepfimého plsobeni naptiklad podporu
projekt celospolecenského vyznamu, podporu podnikatelskych subjekti k zavadéni
programti pro trvalé zlepSovani jakosti managementu [systémy managementu jakosti a
environmentadlniho managementu podle norem ISO 9000, ISO 14000, integrovany
management (IS0 9000 + 140000 + bezpe€nost a ochrana zdravi pfi praci — britskd norma BS
6679-1996), HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point — viz Zakon ¢. 110/1997 Sb., o
potravinach a tabakovych vyrobcich), EMAS (prokazovani environmentéalnich vysledki),
uplatiiovani  evropského modelu komplexniho managementu jakosti (TQM) vedouciho k
Business Excellence, systémy pro ovéfovani jakosti vyrobkd a sluzeb a jejich labeling,
ovéiovani a labeling ekologicky Setrnych vyrobkt, Evropska cena za jakost pro malé a stfedni
podniky]

Do oblasti motivace ceskych vyrobcii spada i oblast zbrojnich zakazek s preferenci
domaciho primyslu a podpory pri jeho pronikani na zahranicni trhy.
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4. Soucasti Narodni politiky podpory jakosti je narodni akredita¢ni systém,
jehoZ procedury odpovidaji evropskym pozadavkim a umoZiuji
akreditaci certifikacnich organi pro certifikaci vyrobki, systémi
jakosti, systémi EMS, EMAS, HACCP i personalu .

Nezavisly akreditacni orgdn koncipovany jako vefejné prosp€$nd organizace ma vytvoreny
veskeré predpoklady pro vykon akreditace a pocetnd mnozina certifikacnich organii by pak
méla byt schopna zajistit certifikaci na pozadované tirovni. Sou¢asné s narodnim akreditacnim
systémem existuje v navaznosti na obranné struktury NATO systém resortu obrany
k provérovani systémil jakosti dodavatelli podle standardii NATO. Vydand osvéd€eni jsou
platna pouze pro zbrojni zakazky a nenahrazuji certifikdty vydané  akreditovanymi
certifikaénimi organy.

5. Voblasti normalizace, metrologie a zkuSebnictvi vytvari stat
predpoklady pro realizaci Narodni politiky podpory jakosti predevsim
v regulované oblasti .

Bez efektivni Cinnosti téchto organtl, koordinované statem a navdzané na evropské struktury,
nelze zabezpecit pribéznou realizaci harmonizace legislativy v technické oblasti. Tyto
organy zabezpecuji rovnéz v potfebném rozsahu sluzby pro podnikatelskou sféru (vydavani
norem, rozvoj ndrodniho metrologického systému, posuzovani shody a ovétovani jakosti).

6. Standardizace technickych a kvalitativnich predpisi v oblasti
bezpecnosti statu je nezbytnym predpokladem clenstvi Ceské republiky
v NATO.

Clenské staty NATO uplatiiuji v ramci jednotné politiky vyroby a provozu vojenské techniky
a zbrojnich systémli soubory zavaznych ptedpist dotykajicich se nejen otazek bezpecnosti a
ochrany zdravi, ale i otazek jakosti produkce a Cinnosti. Ptiprava pracovniki a vlastni
harmonizace s ptedpisy NATO je jednim ze stézejnich ukolii Narodni politiky podpory
jakosti.

7. Do oblasti Narodni politiky podpory jakosti spada i ¢innost dozorovych
a inspekénich organii, optimalizace jejich ¢innosti a povinnost véas
informovat verejnost o zjiSténich, nalezech a pripadnych opatrenich.

Oblast plisobeni dozorovych a inspekénich organti je dana piisluSnymi zédkony. V Narodni
politice podpory jakosti je jejich funkce vazana predevSim na pozadavky na podavani
informaci o vysledcich jejich c¢innosti, v koordinaci aktivit a zajiSténi spravnosti a
srovnatelnosti  vysledktl. Jejich c¢innost v novych podminkdch, kdy odpovédnost za
dodrzovani zédkonl (regulovand oblast) je na strané vyrobce, je zodpovédnd a nérocna.
Vysledky jejich prace jsou vsak indikatorem toho, jak podnikatelské subjekty méni vztah
k jakosti vlastni produkce. Pro hodnoceni vysledki Narodni politiky podpory jakosti je
prospésnd a nezbytna. Odborny technicky dozor nad zbrojnimi zakédzkami provadi resort
obrany. Nutné je i zajisténi odborného technického dozoru u vetejnych zakazek.
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8. V oblasti koordinace piisobeni stiatnich a nestatnich organi pripada
hlavni tloha Radé Ceské republiky pro jakost.

Postaveni, ¢innost a slozeni Rady se fidi jejim statutem (pfiloha 2 Usneseni vlady). Jeji
sloZzeni odpovida diilezitosti tohoto orgénu a jsou v ni zastoupeny vSechny rozhodujici zajmy.

Dilezitost funkce Rady je podtrZzena tim, ze v jejim Cele stoji vysoky statni predstavitel.

Ukolem Rady je koordinace jednotlivych aktivit nejen v ramci narodniho programu podpory
jakosti, ale 1 lepsi propojeni mezi odvétvimi a jejich politikami (viz 2.3). Rada informuje
pravideln¢ vladu o dosazenich vysledcich, pfi¢emz respektuje skutecnost, Zze vzhledem
k pozadavkiim NATO ma specifické rozhodovaci pravomoci v otdzkach jakosti ve vztahu
k NATO zéstupce ministerstva obrany.

9. Soucasti Narodni politiky podpory jakosti je i 1loha statu pri
zabezpefeni systému statniho ujiSténi se o jakosti reprezentované
uradem v gesci Ministerstva obrany s navaznosti na obranné struktury
NATO.

K tomu, aby byla tato tloha plnéna, je tfeba vytvorit sytém statniho ujisténi o jakosti
zbrojnich zakazek a zabezpecit jeho ndvaznost na systém NATO, k tomu zabezpecit ztizeni
Statniho obranného uradu zabezpeCovani jakosti v gesci Ministerstva obrany a vybavit jej
ptisluSnymi pravomocemi. Tento Gfad bude odpovidat za koncepci, fizeni a vykon statniho
,Ujisténi se* o jakosti a bude garantem za tuto oblast ve vztahu k zahrani¢i v rdmci zédvazkt
plynoucich pro Ceskou republiku z &lenstvi v NATO.
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