Odborná sekce pro kvalitu v normalizaci, metrologii,

zkušebnictví, akreditaci a certifikaci

Rady kvality České republiky

Priority činnosti Odborné sekce
v jednotlivých oblastech a aktivity na rok 2011
1. TECHNICKÁ NORMALIZACE
Priorita: „Kvalita obsahu českých technických norem“

Popis obsahu:  

Priorita vyjadřuje zájem Odborné sekce přispět ke kvalitě obsahu českých technických norem (ČSN) zejména z těchto hledisek:

- jednoznačnosti textu a jednotnosti terminologie;

- přesnosti překladu v případě převzatých norem;

- srozumitelnosti obsahu, stručnosti a jednoduchosti (souvisí s aktivní účasti na tvorbě

   mezinárodních a evropských norem).

- postupně sjednocovat názvosloví/odborné výrazy, které jsou významově stejné 
  v anglických originálech norem, ale do češtiny jsou překládány dle oborových zvyklostí či 
  specifik jednotlivých TNK prostřednictvím terminologické databáze

Při prosazování této priority bude Odborná sekce podporovat úsilí MPO a  ÚNMZ o vytváření podmínek pro její naplnění a zajišťovat propagaci a osvětu cestou propagačních nástrojů Národní politiky kvality Rady kvality ČR.
 
Garant úkolu:

ÚNMZ -  PhDr. Věra Vlková, CSc.

 

Priorita: „Zlepšení informačního výstupu systému ČSN online“

Popis obsahu:  

Priorita vyjadřuje zájem odborné sekce přispět k zlepšení užitné hodnoty stávajícího systému elektronického přístupu k technickým normám (ČSN) zejména z těchto hledisek: 

- zjednodušení vyhledávání požadovaných informací;

- možnost úpravy přístupu k oblasti zájmu podle vlastních parametrů - výběrů;

- přístup k sadě technických norem podle vybraných evropských i národních právních předpisů – zpracování výběrů.

Při prosazování této priority bude odborná sekce podporovat úsilí MPO, ÚNMZ o vytváření podmínek pro její naplnění a zajišťovat propagaci a osvětu cestou propagačních nástrojů Národní politiky kvality Rady kvality ČR.
 
Garant úkolu:

ÚNMZ – Ing. Milan Holeček
Priorita: „Zvyšování povědomosti o obsahu technických norem“ 

Popis obsahu: 
Vytvořit pilotní e-learningový program ze zpracovávaných stručných obsahů tzv. extraktů technických norem z oblasti dopravní telematiky, který bude sloužit jak k výuce na středních i vysokých školách se zaměřením na dopravní telematiku, tak i široké technické veřejnosti. Po jeho zkušebním provozu jej bude možno aplikovat i na další oblasti technické normalizace.

Granat úkolu:

 Ing. Karel Urban ve spolupráci s TNK 136 Dopravní telematika + AAAO
2. METROLOGIE:
Priorita: „Posílení vztahu mezi metrologií a certifikací systémů managementu.“

Popis obsahu: 
ČMI bude pokračovat ve spolupráci s certifikačními orgány certifikujícími systémy managementu v oblasti využívání nástrojů státní metrologické kontroly v jejich práci. Dále bude dbát o zvyšování dozoru v oblasti metrologie úzkou spoluprácí s ÚNMZ a ČOI, přičemž v rámci ČMI i v rámci dalších organizací bude podporovat informovanost v této oblasti formou seminářů, workshopů organizovaných ČMI nebo ve spolupráci s výše zmíněnými organizacemi a publikováním informací v odborném tisku.

ČMI provede základní školení na téma statistické řízení procesů a analýza metrologického systému k němuž připravil podklady v průběhu roku 2010.

V roce 2011 se ČMI více zaměří na oblast analýzy a implementace systémů měření v certifikovaných organizacích s tím, že v oblasti analýzy systémů měření ČMI připraví seminář.

V oblasti implementace a aplikace měřicích systémů půjde pak spíše o poradenství poskytované ČMI, protože zde již jde o konkrétní přístupy ve specifických případech.“

ČMI se chce též v oblasti vzdělávání soustředit na specifické plány vzorkování a postupy vzorkování používané v rámci metrologických kontrol.

Garant úkolu:
ČMI - RNDr. Pavel Klenovský
3. ZKUŠEBNICTVÍ:

Priorita:  „Kvalita a bezpečnost staveb“
Popis obsahu: 
- certifikační systém "Osvědčeno pro stavbu" jako přidaná hodnota k posuzování výrobků dle
   zákona č. 22/97 Sb. o technických požadavcích na výrobky;
- garance užitných vlastností, životnosti a bezpečnosti při zajištění správné funkce stavebního 
   výrobku pro zabudování do stavby.
Garant úkolu:

 Priorita:  „Celoživotní vzdělávání pracovníků Autorizovaných a Notifikovaných osob“

Popis obsahu:

- Zajistit školení nových pracovníků autorizovaných a notifikovaných osob o postupech a praktikách v posuzování shody výrobků, včetně výrobků stavebních

- Zajistit rozšiřující školení pracovníků autorizovaných a notifikovaných osob o nových technických předpisech na výrobky a novém legislativním rámci a jeho promítnutím do činnosti autorizovaných osob. 

Projekt v sobě zahrnuje organizaci kursů, přípravu presentací lektorů včetně sborníků přednášek. 

Garant úkolu: 

Asociace akreditovaných a autorizovaných osob - Ing. Jiří Sobola prezident Asociace

4. AKREDITACE:


Priorita:  „Posílení jednotného národního akreditačního systému ČR“

Popis obsahu: 

Priorita vyjadřuje zájem Odborné sekce podpořit posílení role akreditace a její využívání při posuzování shody jak v regulované, tak neregulované oblasti. 
Témata, která budou zejména předmětem zájmu:

- implementace NFL jako jednoho z významných nástrojů posílení jednotného národního
  akreditačního systému ČR v oblasti posuzování shody; spolupráce při legislativních pracích;

- provést analýzu současného právního rámce akreditace v ČR a na základě této analýzy v případě potřeby navrhnout odpovídající řešení;
- dále rozšiřovat spolupráci s orgány státní správy, hospodářskými a sociálními partnery a dalšími zainteresovanými subjekty se zaměřením na využívání akreditace v souladu s nařízením č. 765/2008/ES;
- vysvětlováním významu a přidané hodnoty akreditace podpořit zájem co nejširšího okruhu 
  subjektů na využívání tohoto nástroje, resp. této služby. 
Garant úkolu:

ČIA - Ing. Jiří Růžička, MBA  
5. CERTIFIKACE:
Priorita:  „Zvýšení důvěryhodnosti  a  přidané hodnoty procesu certifikace, jako podpora konkurenceschopnosti certifikovaných subjektů a růstu efektivnosti veřejné správy“

Popis obsahu:
Priorita vyjadřuje zájem Odborné sekce přispět k:

A1 - 
trvalému zvyšování odborné způsobilost auditorů

A2 - 
dalších zaměstnanců certifikačních orgánů

A3 - 
formulování a vytváření podmínek pro sdílení nejlepších auditorských praktik;

B - 
spoluvytváření podmínek pro trvalé zvyšování kreditu držitelů certifikátů; podpoře neustálého zvyšování důvěryhodnosti jednotného akreditačního systému v ČR a EU; využívání výhod jednotné akreditace a certifikace podporující tržní prostředí a volný pohyb produktů, propagaci přínosů jednotného procesu akreditace a certifikace.

Garant úkolu:

CNCF - Ing. Simon Palupčík

6. OBLASTI SOUVISEJÍCÍ: 



6.1  „OCHRANA A TVORBA ŽIVOTNÍHO PROSTŘEDÍ“        
Priorita:  „Zohlednění prvků ochrany a tvorby životního prostředí v působnosti sekce““

Popis obsahu:
Je zdůrazněna ochrana a tvorba zdravého ŽP hlavně z hlediska ekologického chování průmyslu a stavebnictví. Zde jsou prioritou úspory energií, šetření surovinami a to náhradou za suroviny druhotné a zvyšující se podíl recyklačních technologií. 

Takto specifikovaná priorita vyjadřuje zájem a snahu Odborné sekce důsledně dbát na:

-  odborné a systematické zdůrazňování nedílné součinnosti technických, ekonomických a environmentálních hledisek řešených problematik;

-  zdůrazňování nutnosti stálého a pokud možno společného zavádění technických norem řady 9000 (systémy kvality) a 14 000 (environmentální systémy) a začlenění environmentálních požadavků do norem produktů a služeb (dle pokynu TNI 01 0964); 

-  souvislosti se zásadními právními předpisy v ochraně životního prostředí (zákon o životním prostředí - 17/1992 Sb., o vodách - 254/2001 Sb., o ochraně ovzduší - 86/2002 Sb., o odpadech - 185/2001 Sb.);  též ve vazbě na zákon o ochraně spotřebitele - 634/1992 Sb.; 

-  ve své činnosti upozorňovat na základní a již fungující 3 typy environmentálního značení (I. typ, "Ekologicky šetrný výrobek" podle ČSN EN ISO 14 024, II. typ, vlastní prohlášení podle ČSN EN ISO 14 021, III. typ, ekoprofil produktu podle ČSN EN ISO 14 025) a podporovat dobrovolnou certifikaci; 

-  propagaci a rozvoj akreditované služby "Environmentální prohlášení o výrobku";

-  předáváni informací o nejnovějších, v současné době vznikajících normách z oblasti environmentálního managementu (MFCA - Nákladové účetnitví materiálových toků, Uhlíková stopa produktu, Skleníkové plyny, eco efektivnost, ecodesign) 

-  přednášková a prezentační činnost, ve které jsou vždy zdůrazňovány výše uváděné body.
Garant úkolu: 

Ing. Immo Bellman (MŽP)

Priorita:   Environmentální prohlášení o produktu se zaměřením na oblast stavebnictví 

Popis obsahu: 

Příprava a uspořádání 2. celostátní konference ve spolupráci s MŽP ČR, její propagace a publikování sylabů ve formě PR článků naplňujících cíl semináře. Seznámit účastníky s novinkami posuzování životního cyklu výrobků, možnostmi komerčního využití environmentálního prohlášení a jeho ověřování, podpořit zájem výrobců o značení svých výrobků a přispět k naplnění Národního programu environmentálního značení, mezinárodní spolupráce v této oblasti. Zkušenosti výrobců s registrovanými EPD.  

Garant úkolu: 

Asociace akreditovaných a autorizovaných osob - Ing. Lubomír Keim, CSc., viceprezident Asociace

6.2 „OCHRANA SPOTŘEBITELE“
Priorita: „Podpora zapojení spotřebitelů do standardizace“

Popis obsahu:

Situace: V minulých letech byl v rámci plánu sekce realizován úkoly na projektů Sdružení českých spotřebitelů, které byly zaměřeny na vytvoření modelu k posílení zapojení spotřebitelů do standardizace. Byly financovány z grantů EEA/EHP (Norsko). V rámci projektů byl model vytvořen a byla založena obecně prospěšná společnost Kabinet pro standardizaci. Model byl rovněž zaveden do praxe. Nadále zůstává v platnosti cíl usilovat o jeho podporu v Radě kvality a zajistit následně systematickou podporu MPO, která by umožnila postupné zavedení systému vytvořeného v rámci výše zmíněného projektu. Toto bylo podpořeno sekcí.
Naplňování priority pro rok 2011 vyjadřuje pokračující zájem odborné sekce zohlednit účinněji ve standardizačních procesech (technické předpisy, technická normalizace, metrologie, posuzování shody, akreditace) hledisko spotřebitelů. Je to v souladu s evropskými politikami a doporučeními, ale v ČR zatím není odpovídajícím způsobem takový přístup zajištěn. Model je vytvořen, ale je třeba podporovat systematickou spolupráci se zainteresovanými stranami. To je hlavním předmětem priority.

· Zintenzívnění aktivit směřujících ke zviditelnění normalizace ve vztahu ke spotřebiteli se zdůrazněním aspektů kvality a bezpečnosti výrobků a služeb. Realizace tohoto záměru se bude zaměřovat různými způsoby a směry, a to také podle toho, na jaké konkrétní projekty se podaří zajistit finanční prostředky. Jedním z možných zdrojů je propagace sekce z rozpočtu NPK, tak jak bylo v rámci sekce projednáno a podpořeno.

· Stabilizace činnosti obecně prospěšné společnosti Kabinet pro standardizaci. Cílem je zajistit vícezdrojové financování pro společnost k podpoře systematického a permanentního zapojování spotřebitelů do standardizace. Do práce Programového výboru kabinetu jsou zapojeni zástupci některých institucí zastoupených i v sekci, a spolupráce s nimi i dalšími partnery se bude dále prohlubovat. Členové sekce budou informováni o funkci Kabinetu a naplňování jeho záměrů.

Garant úkolu: 

SČS - Ing. Libor Dupal 
Priorita: „ Správnost množství hotově baleného zboží v obchodní síti a možnosti optimalizace její kontroly“

Popis obsahu:

Situace: Priorita vyjadřuje zájem odborné sekce podpořit kontrolní a zkušební mechanizmy v oblastech, kde může být spotřebitel ohrožen z hlediska svých ekonomických zájmů. Moderní technologie prodeje zboží se vyznačuje narůstajícím rozsahem zboží prodávaného jako hotově balené zboží, tj. jako zboží zabalené bez přítomnosti spotřebitele, který v drtivé většině případů není technicky ani odborně způsobilý se o správnosti skutečného množství zboží v balení přesvědčit. Jedná se tedy o oblast velmi citlivou na čistotu tržního prostředí a velkého rozsahu. 

Hotově balené výrobky mohou být dobrovolně označeny symbolem „e“ vedle údaje o nominálním množství obsahu v obalu; tímto dobrovolným rozhodnutím na sebe bere balírna či dovozce odpovědnost plnit zvláštní metrologické podmínky stanovené harmonizovanou legislativou EU. Kontrola hmotností/objemu obsahu hotově baleného zboží (označeného symbolem „e“) je předmětem působnosti Českého metrologického institutu. Jinak se přistupuje k vyhodnocení hmotností/objemu obsahu hotově baleného zboží, které není označeno symbolem „e“, kde je dozorovým orgánem Česká obchodní inspekce, popř. CZPI. Může přitom docházet k porušování podmínek a limitů stanovených předpisy. Jedná se o velmi důležité oblasti s ohledem na ochranu ekonomických zájmů spotřebitelů, neboť národní legislativa umožňuje uplatňování tzv. „záporných odchylek“ od deklarovaného množství v obalu. To může být i zneužíváno k nerovnému postavení podnikatelských subjektů na trhu. Tento projekt byl diskutován též ve WELMEC WG5 – dozor nad trhem, která se zabývá hotově baleným zbožím (o této akci informoval pracovní skupinu zástupce ČR v této skupině pan Ing. Bouša z ČOI) a WELMEC vyjádřil této akci podporu a má zájem být informován o celkových výsledcích tohoto projektu.“

 

Garant úkolu: 

SČS -  Ing. Libor Dupal, 

ve spolupráci s partnery: ČOI -  Ing. Milan Pražák, ČMI - RNDr. Pavel Klenovský

Priorita: „Shoda měřidel uvedených na trh a do provozu jako stanovené výrobky podle směrnice o měřicích zařízeních (MID) s požadavky této směrnice: Výdejní stojany na pohonné hmoty a taxametry (resp. taxametrické jednotky) “

Popis obsahu:

Priorita vyjadřuje zájem odborné sekce podpořit metrologické, kontrolní a zkušební mechanizmy v oblastech, kde může být spotřebitel ohrožen z hlediska svých ekonomických zájmů. 

Metrologická kontrola (ověřování) stanovených měřidel - výdejních stojanů na pohonné hmoty a taxametry - je předmětem působnosti Českého metrologického institutu; dozor nad trhem s těmito měřidly provádí Česká obchodní inspekce, dozor nad těmito měřidly v provozu provádí Česká obchodní inspekce (a orgány zmocněné k této činnosti zákonem o metrologii – ÚNMZ a ČMI v rámci státního metrologického dozoru). Ve vztahu k hospodaření s pohonnými hmotami má ještě úzké vazby na tuto problematiku i Celní správa, s níž bude rovněž navázána v rámci tohoto projektu spolupráce.

Jedná se o velmi důležité oblasti s ohledem na ochranu ekonomických zájmů spotřebitelů, ale i strategických zájmů státu (spotřební daň). Výdejní stojany na pohonné hmoty a taxametry (přesněji taxametrické jednotky) podléhají při uvádění na trh a do provozu nově harmonizované legislativě EU ve smyslu směrnice nového přístupu 2004/22/ES „MID“ (nařízení vlády 464/2005 Sb.). Nesprávnou aplikací zejména v přechodu mezi uvedením na trh a uvedením do provozu může docházet k úmyslnému i neúmyslnému poškození spotřebitele pohonných hmot či uživatele taxislužby, aniž by tento měl možnost nějaké účinné „vlastní“ obrany. Účinné působení veřejných orgánů je v těchto oblastech proto velmi důležité. Význam a dopad účinné kontroly přitom není jen na spotřebitele, ale obecně na podporu čistoty trhu a rovných podmínek pro podnikání na trhu.

Garant úkolu: 

SČS - Ing. Libor Dupal

Spolupráce s partnery: ČOI - Ing. Milan Pražák, ČMI - RNDr. Pavel Klenovský
PROPAGACE:

Odborná sekce předpokládá, že pro propagaci a osvětu své činnosti bude mít k dispozici a bude moci využívat komplex propagačních nástrojů Národní politiky kvality Rady kvality ČR.

Realizace v r. 2011:
- prezentace problematiky OS na tiskových konferencích RK ČR a NIS NPK;

- využití záštity RK ČR na vybrané akce OS;
- využití finanční podpory RK ČR na vybrané akce OS;
- využití účasti zástupce vedení RK ČR na vybraných akcích OS;
- promoce činnosti OS v materiálech NIS NPK, webu a mediích.
V Praze, 2011-01-25 
Zpracovali: členové a tajemník Odborné sekce

Předkládá: Ing. Jiří Růžička, MBA, předseda odborné sekce
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