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Charakteristika vyzkumu

- 2008 - 2010

- projekt GACR, projekty specifického vyzkumu TUL
- tvrzeni:

~Vybrane firmy z Evropy jsou pripraveny na
zavedeni ISO 26000 do své praxe a danou normu
poptavaji pred jejim skutecnym vydanim.*
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Cile setreni - metodika

- 7 zemi z Evropy:_CR, Polsko, Némecko, Francie,
Svédsko, Norsko, Spanelsko

- TOP 100 firem v kazdé zemi, ziskani kontaktd.
- Dotaznik — preklad do rodilého jazyka i ANJ.
- Elektronicky, postou.

- 3 etapy rozesilani.
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Cile Setreni - otazky

v'Je soucasny zajem o problematiku CSR dostacujici, aby vyvolal
poptavku po zavedeni ISO 26000 do podnikoveé praxe?

v'Jsou v podnikatelskem sektoru skutecné zavedeny nastroje CSR  a
nebo tuto ¢innost firmy pouze deklaruji?

v Existuji skute¢ne rozdily mezi teoretickym vymezenim pojmu CSR  a
jeho praktickym vnimanim?

v'Chtéji firmy zavadét 1SO 26000 na zakladé jinych motiv{, nez
deklaruje oblast mysleni ,profit only“?
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Navratnost

Tab. 1: Navratnost Seteni

Zemé Podet ziskanych Odpovédi vhodné ke
odpowveédi zpracovani

Ceska republika 10C 16

Svédsko 43 (ze 195) 23 (ze 195)
Norsko 42 16

Sparglsko 18 16

Némecko 43 9

Polsko 3 3

Francie 3 3
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Vyhodnoceni

,Firma by se vedle vytvareni zisku méla take
aktivne zajimat o rozvoj celé spolec¢nosti.”

Na tuto otazku odpovidali respondenti kladne a
S tvrzenim se zcela ztotoznovali.
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Rozdélte 100 % mezi tA pilife spolec¢enskeé
odpovédnosti firmy — podle aplikace ve Vasi firmé.

Tab. 2: Tri pilire CSR

Zemeé Socialni pilif Ekonomicky pilif | Environmentalni
Ceska republik: 38,2 ¥ 31,8Y 29,8 %
Svédski 28,7 % 38,9% 32,3%
Norsko 30 % 39% 31%
Sparglsko 34,5% 34,9% 30,5%
Nemeckc 34,2% 32,2% 33,2%
Francie 31% 34,3% 31%
Polsko 39,3% 29,6% 31%
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Vyhodnoceni

Co Vasi firmu vede ke spolec¢enske odpovédnosti

Tab. 3: Tri pilire CSR

Zemé Znamka | Téma zpracovani

Ceska republika 3,9 | Uvédomeni si mysSlenek trvale udrzitelného rozvoje
Svédsko 4,0 | Uvédomeni si myslenek trvale udrZitelného rozvoje
Norsko 4,1 | Uvédomeni si myslenek trvale udrZitelného rozvoje
Sparglsko 4,5 | Uvédomeni si myslenek trvale udrZitelného rozvoje
Némecko 4,2 | Uvédomeni si myslenek trvale udrZitelného rozvoje
Francie 4,7 | Uvédomeni si myslenek trvale udrzitelného rozvoje
Polsko 4,7 | Vnitini vyhody plynouci z principspole&enske

odpowdnosti pro nasi firmu
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Vyhodnoceni

Uz jste neco slySeli o norme 1SO 260007

Tab. 4: Znalost normy

Zemé Ano | Ne

Ceska republika 12| 4
Svédsko 12| 11
Norsko 13 3
Sparglsko 16| O
Némecko 9 0
Francie 3 0
Polsko 3 0
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Vyhodnoceni

Az bude norma ISO 26000 prpravena, budete ji
zavadét do Vasi firmy?

Tdh.Zajem o aplikaci

ANO, 1 ANOD, aleaz | ANO. aleaz NE, zatim
okamzité, v delSim .
. : tak za rok od y ] neuvazujeme o
Zemé jak bude - : ¢asovém ; .
jeji platnosti. ) zavedeni takoveé
norma horizontu.
. normy.
platna.
Ceska 2 3 4 7
republika
Svédsko 0 12 6 0
Norsko 2 1 3 9
Sparglsko 1 2 4 4
Némecko 1 0 2 1
Francie 1 0 0 1
Polsko 0 1 1 1
Soutet 7 19 20 23
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Pokud by byla norma ISO 26000 certifikovatelna,
zmeénilo by se Vase rozhodnuti ohledné jejiho
zavedeni do Vasi firmy?

Na tuto otazku uvedlo celkem 29 firem pozitivni
odpoved, respektive, ze pokud by byla norma
certifikovatelnd, firmy by o jeji aplikaci projevovaly
Vetsi zajem.
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Prinosy normy, ktera potvrdi spole¢enskou

odpovednost nasi firmy, Ize pro nas spat/ovat

predevsim v:

Tab. 6: PFinos normy

174

Zemé | Znamka Téma

Ceska 3,86 | Posileni pozitivniho obrazu o nasi fiirmregionu,

republika kde pisobime.

Svédsko 3,95 Posileni pozitivniho obrazu mezi obchodnimi
partnery (dodavatelé, o&fatelé, investi).

Norsko 3,91| Potvrzeni naSeha'@dniho postaveni ve
spole&enské odpoidnosti v oboru, kde podnikame.

Spanglsko 3,85 Posileni pozitivniho obrazu mezi obchodnimi
partnery (dodavatelé, o&fatelé, investi).

Némecko 3,8 | Posileni pozitivniho obrazu mezi obchodnimi
partnery (dodavatelé, o&fatelé, investi).

Francie 4,5 EfektivrejSim gristupu nasi firmy k problematice
spol&enské odpasdnosti firmy.

Polsko 5 | Posileni pozitivniho obrazu o naSi fdfmregionu,

kde pisobime.
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Omezeni setreni

- Dotaznik vypliiuje vzdy jedna osoba ,jménem
celé firmy*, subjektivita je nevyhnutelna.

- Metoda sbhéru dat zavisela na dobrovolnosti
respondentu.

- Navratnost nebyla vysoka.
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Vyhodnoceni

VySe uvedene tvrzeni lze vyhodnaotit takto:

,Vybrané evropskeé firmy jsou v soucasné dobe
pAipraveny na zavedeni normy, ale ISO
nepoptavaji a zatim normu nehodlaji aplikovat do
své podnikové praxe.”
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