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ProcC firmy zavadéji CSR?

 mit jistotu udrzitelného rozvoje

e vytvoritimage duvéryhodnosti

e odlisit se od konkurence (konkurencni vyhoda)
e prilakat investory

e udrzet si kvalitni a loajalni zameéstnance

 mit lepsi vztahy s okolim

e udrzet si své zakazniky
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CSR
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Silné stranky

e CSRjerizena a budovana vedenim spolecnosti

 CSR je provazana na firemni strategii, Cinnosti
spojené s CSR jsou soucasti béznych firemnich
cinnosti

* CSR je jednou z firemnich hodnot, je chapana jako
soucast firemni kultury

 CSR je budovana systematicky ve vsech oblastech

e Pri budovani CSR je dusledné uplatnovan cyklus
PDCA
. = = = wwwcijcz
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Silné stranky
eJsou rozpracované strategie a taktiky vuci
definovanym zainteresovanym stranam

*Management a zameéstnanci jsou vzdélavani v oblasti
CSR

eAktivity CSR jsou zaméstnancum komunikovany

eZamestnanci jsou primo motivovani k setrnému a
ohleduplnému chovani

eJe podporovana diverzita a rovné prilezitosti
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Slabé stranky

 CSR neni zavadéna a budovana systematicky

 CSR je ztotoznovana ,jen” s filantropii nebo s
ochranou zivotniho prostredi

e CSR funguje ,,sama o sobé” a nevychazi primo ze
strategie

 Nejsou definované cile pro CSR
* Nejsou definované zainteresované strany

* Neniveden dialog se zainteresovanymi stranami
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Slabé stranky

e CSR neni komunikovana zaméstnancum

 Neni systematicky podporovano vzdeélavani
managementu a zaméstnancu v CSR

* Nejsou stanoveny ukazatele pro méreni

* Neni mozné provadéet benchmarking
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Ocenovani dobré a nejlepsi praxe

e Narodni cena kvality CR -Cena za spoleé¢enskou
odpovednost

e CSR Award

e Standard ,Odpovédna firma*“
e TOP firemni filantrop

* Firma roku: Rovné prilezitosti
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Prilezitosti pro implementaci CSR

1. Zakotvit CSR jako nedilnou soucasti firemni
strategie

Urcit priority a pripravit podnikatelsky plan
Navrhnout méritelné cile a KPI's

Stanovit odpovédnou osobu/tym a definovat
jeji/jejich pravomoci a odpovédnosti

5. Definovat zainteresované strany (vcetné vlastnich
zameéstnancu) a vytvorit komunikacni plan
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Prilezitosti pro implementaci CSR

6. Rozvijet dialog se zainteresovanymi stranami a
reagovat na jejich ocekavani

7. Vysvétlovat vliv aktivit CSR na vykonnost a duvéru
ve firme

8. Pomeérovat se s ostatnimi
9. Sdilet zkusenosti a predavat své know — how
10. Oslavovat a ocenovat dosazené uspéchy
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Doporuceni pro vzdélavani ve firmach

e Zakotvit CSR do managerskych rozvojovych
programu/ Leadership programu

e Zajistit rozvoj osob poverenych implementaci a
budovanim CSR v souladu s aktualnimi poznatky a
trendy

 Organizovat teambuildingoveé aktivity s prvky CSR

o Zajistit pravidelné plosné proskolovani zameéstnancu
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Doporuceni pro vzdeélavani na skolach

 Rozvijet osvétu studentu v oblasti CSR s cilem
podporovat jejich aktivni pristup k této oblasti v
jejich profesni kariére

e Zahrnout CSR jako nedilnou soucast v ramci vyuky
tvorby strategii a strategického rizeni

e Zakotvit CSR do MBA programu

e \/yuzivat program ,Stinovani manageru“
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V 4 A\V4
aver
Dulezitost CSR u zaméstnavatele
Zdroj: Ipsos Tambor 2010
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