Sekretariat Ceska spoleénost pro jakost, z.s.

CESKA T: +420 221 082 269 Novotného lavka 200/5
SPOLECNOST E: sekretariat@csqg.cz 110 00 Praha
PRO JAKOST F: +420 221082 229 Ceska republika

Management znalosti (Lessons Learned)

Charakteristika

Tento svazek VDA definuje pojem ,Lessons Learned” (Databaze znalosti) a ma podpofit organizace pfi cileném zavadéni konkrétnich
minimalnich poZadavk( na ,Lessons Learned”.Jednotné porozuméni a definice minimalnich poZadavk{ jsou nezbytné, aby bylo

mozné trvale vyuzivat ziskané zkuSenosti (poznatky) pro zlepseni organizace.
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