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Management znalostí (Lessons Learned)

Charakteristika

Tento svazek VDA definuje pojem „Lessons Learned“ (Databáze znalostí) a má podpořit organizace při cíleném zavádění konkrétních

minimálních požadavků na „Lessons Learned“.Jednotné porozumění a definice minimálních požadavků jsou nezbytné, aby bylo

možné trvale využívat získané zkušenosti (poznatky) pro zlepšení organizace.
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