
INFORMACE (postupy, metody, formuláře, informace atd.)


QP-05 – Zkoušení v procesu zkoušení finální produkce


Specifikace produktu


Výkresy


Plány vzorkování


Harmonogram zkoušek


Zkušební formuláře 


Výsledky Gage R&R














PROCES:


Uvolňování produktů a služeb – zkoušení v procesu a zkoušení finální produkce





VLASTNÍK:


Manažer kvality





Jaké UKAZATELE se udržují pro monitorování efektivnosti procesu?


Zamítnutí při konečném testování


Výsledky auditů finální produkce


Produkty vrácené zákazníky


Náklady na záruční reklamace


%požadavků na PO dokončených do předpokládaného termínu dokončení








S ČÍM? (stroje, nástroje, díly, vybavení/zařízení, hardware, software atd.)


Vzorky k testování


Kalibrované testovací zařízení a měřidla


Činidla


Zkušební příslušenství


Software pro zkoumání záznamů o údržbě








KDO se účastní procesu?


Manažer kvality


Technici kvality


Technici kontroly kvality


Operátoři (zkoušení v procesu)

















VÝSTUPY:


Zajišťování, že jsou dále zpracovávány a expedovány pouze akceptovatelné produkty





ZÁZNAMY:


Záznamy o zkouškách


Osvědčení o analyzování finální produkce





Model procesu uvolňování produktů a služeb








